
Los estafadores son cada vez más astutos y atemorizantes cuando se trata de
encontrar nuevas formas de robarse su dinero que tanto le costo ganar.

 
No sea una historiaNo sea una historia
más. Identifique ymás. Identifique y
prevenga estafasprevenga estafas
financieras parafinancieras para
mantener su dineromantener su dinero
seguro con estasseguro con estas
señales a las queseñales a las que
debe prestardebe prestar
atención cuandoatención cuando
crea que podría estarcrea que podría estar
siendo estafado:siendo estafado:

1. Estafadores PRETENDEN ser de su instituciónEstafadores PRETENDEN ser de su institución
financiera u organización conocida. financiera u organización conocida. 

2. Estafadores dicen que hay un PROBLEMA oEstafadores dicen que hay un PROBLEMA o
PREMIO dentro de su cuenta. PREMIO dentro de su cuenta. 

3. Estafadores lo PRESIONAN para que actúeEstafadores lo PRESIONAN para que actúe
de inmediato, y si no.... de inmediato, y si no.... 

4. Estafadores le dicen que PAGUE YA de unaEstafadores le dicen que PAGUE YA de una
manera específica SOLAMENTE. manera específica SOLAMENTE. 

5. Estafadores "aconsejan" que les ENVIE oEstafadores "aconsejan" que les ENVIE o
ENTREGUE su tarjeta de débito o crédito.ENTREGUE su tarjeta de débito o crédito.

6. ¡Estafadores intentan convencerlo! No
confirme que usted haya realizado
transacciones si no fue así.. incluso si
alguien le dice que responda "si".

Manténgase informado y alerta contra el fraude financieroManténgase informado y alerta contra el fraude financiero
manteniendo su dinero seguro con estos consejos: manteniendo su dinero seguro con estos consejos: 

  
NO preguntaremos NO preguntaremos –  NUNCA comparta información personal con alguien
que se comunicó con usted, incluso si parece un especialista bancario o de
préstamos de buena reputación que trabaje para AZCCU.  

No sea ciego a sus cuentas bancarias No sea ciego a sus cuentas bancarias – Inicie sesión y verifique su actividad
financiera con frecuencia. 

Confirme todas las comunicaciones financieras Confirme todas las comunicaciones financieras – Tenga cuidado con el
phishing, en el que los estafadores se hacen pasar por AZCCU y envían
correos electrónicos o mensajes de texto con enlaces a sitios maliciosos que
solicitan que confirme la información de su cuenta. 

Manténgase alerta Manténgase alerta – Controle su informe de crédito diariamente contra
actividades sospechas y fraudulentas con SavvyMoney Monitoreo de CréditoSavvyMoney Monitoreo de Crédito
y active los y active los Controles de TarjetaControles de Tarjeta..

Tenga cuidado al comprar en línea Tenga cuidado al comprar en línea – Compre únicamente en sitios web
confiables, use tarjetas de crédito con mejor protección contra fraudes y

https://www.azcentralcu.org/es/herramientas-y-recursos-financieros/savvy-money/?utm_source=Constant-Contact&utm_medium=Web&utm_campaign=Preventing-Financial-Scams-6-24-SP&utm_term=Link
https://www.azcentralcu.org/es/ofertas-especiales-para-miembros/controles-de-tarjeta/?utm_source=Constant-Contact&utm_medium=Web&utm_campaign=Preventing-Financial-Scams-6-24-SP&utm_term=Link


evite guardar la información de su tarjeta en su navegador o en el sitio
minorista. 

Deseche adecuadamente los documentos confidenciales y la informaciónDeseche adecuadamente los documentos confidenciales y la información
personalpersonal – Siempre destruya sus estados de cuenta bancarios y cualquier
cosa que contenga información que no desee que nadie más sepa. 

Configure contraseñas seguras y diferentes para sus cuentas Configure contraseñas seguras y diferentes para sus cuentas – Utilice
contraseñas largas y únicas o frases de contraseña que no sean fáciles de
decifrar y asegúrese de actualizar sus contraseñas con frecuencia. 

  
¡Este alerta! ¡Tenga cuidado! Las estafas son REALES. ¡Este alerta! ¡Tenga cuidado! Las estafas son REALES. 

SIEMPRE tenga en cuenta y RECUERDE que Arizona Central Credit Union nunca lo
llamará ni le enviará correos electrónicos o mensajes de texto no solicitados

pidiéndole que proporcione o verifique su información personal.  Nunca compartaNunca comparta
nombres de usuario, contraseñas o códigos de texto. Si recibe mensajesnombres de usuario, contraseñas o códigos de texto. Si recibe mensajes

sospechosos de esta naturaleza, no responda. Llámenos al número que figura atrássospechosos de esta naturaleza, no responda. Llámenos al número que figura atrás
de su tarjeta o al número de teléfono en nuestro sitio web.de su tarjeta o al número de teléfono en nuestro sitio web.

  
Arizona Central Credit Union
Soluciones Simples. Servicio Local. Confiable desde 1939.
azcentralcu.org/es

 
            

Recordatorio de seguridad de correo electrónico:  Arizona Central NUNCA enviará correos electrónicos o mensajes de texto
no solicitados pidiéndole que proporcione o verifique información personal en línea o por teléfono. Además, los mensajes que
enviamos nunca lo dirigirán a un sitio web para verificar información personal. Visite azcentralcu.org/es para obtener más
información. Para garantizar la entrega de sus mensajes de correo electrónico de Arizona Central, agregue
marketing.emails@azcentralcu.org a su libreta de direcciones.
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